第十八周教学质量保障与监控通报

一、基本情况

本周深入课堂督导听课93人次，其中优秀10人次，良好77人次，合格6人次。所占比例分别为10.75%、82.80%、6.45%。

教学巡视情况：本周62人应参加教学巡视工作，实际参加人数为59人，参巡率为95.16%，本周共收集巡视记录98条，其中优秀事例22条，所占比22.45%，异常问题76条，所占比例为77.55%。  
	分类
	应巡视人数
	参加巡视人数
	巡视记录数
	优秀事例
	异常问题 （人事考核）

	校级巡视
	教务处
	12
	12
	12
	0
	12（1）

	院级巡视
	建工学院
	5
	5
	15
	0
	15（4）

	
	文法学院
	7
	7
	8
	1
	7（1）

	
	机电学院
	9
	9
	12
	1
	11（2）

	
	公教部
	8
	7
	15
	9
	6（1）

	
	会计学院
	9
	7
	13
	6
	7（1）

	
	艺术学院
	5
	5
	9
	2
	7（4）

	
	经管学院
	5
	5
	5
	0
	5（2）

	
	思政部
	2
	2
	9
	3
	6（1）

	小计
	62
	59
	98
	22
	76（17）


教学信息反馈情况：截止本周五下午4：20前，应收教学信息反馈表280张，实收280张，占全院应交比例的100%。教学信息反馈周报276条，占全院应交比例的98.57%。各学院上交情况如下：

	院（部）
	应交数量
	信息反馈表上交数量
	周报上交条数

	艺术学院
	46
	46（完成）
	46（完成）

	建工学院（本）
	53
	53（完成）
	49（未完成）

	建工学院（专）
	14
	14（完成）
	14（完成）

	文法学院
	17
	17（完成）
	17（完成）

	经管学院
	33
	33（完成）
	33（完成）

	会计学院(本)
	41
	41（完成）
	41（完成）

	会计学院(专)
	12
	12（完成）
	12（完成）

	机电学院
	64
	64（完成）
	64（完成）


二、典型事例

（一）课堂教学的典型事例：

	序号
	日期

节次
	班级
	教室
	课程
	教师
	主要表现
	信息来源

	1
	12月18日周一第1节
	土木工程本科1504班
	2号楼102室
	土木工程施工
	建工学院张瑞敏（专）
	全班52人，到课51人，课前辅导员到教室查看学生到课情况；1名学生演讲自己社会实践经历和感受，绘制了建筑砌块的生产工艺流程图，总结出“任何工种都是社会分工需求，都可以有所作为”的感言，对同学们起到很大的教育作用；另外，该班课堂秩序好，学习注意力集中，值得肯定。
	校督导组

	2
	12月14日周四第2节
	市场营销本科1701班
	2号楼225室
	市场营销学
	经管学院冯百鸣(专)
	本节课讲“广告的基本概念”冯老师讲授娴熟，概念准确，相关知识储备丰厚。教学课件内容丰富，特别是通过播放广告视频，很好地对广告概念进行了诠释，师生互动热烈，教学效果好。
	校督导组


三、问题事例

（一）教师课堂教学中存在的问题

	序号
	日期

节次
	班级
	教室
	课程
	教师
	主要问题
	信息来源

	1
	12月14日周四第1节
	工程造价专科1603,1604班
	3号楼324室
	建筑施工技术
	建工学院郝永昌（专）
	两个班实有学生123人，上课前到课59人，上课后分5批先后到课35人，其中1人迟到时间最长、16分钟，约有20人以上没带任何学习资料。
	校督导组

	2
	12月15日周五第1节
	会计学本科1701-03班
	3号楼218室
	管理学
	经管学院彭伟功（兼）
	学生间断性玩手机8—14人（每人累计10分钟以上）。
	校督导组

	3
	12月15日周五第5节
	旅管1501、旅管专升本1701班
	3号楼205室
	旅游资源管理与开发
	经管学院李强（兼）
	学生应到69人，14:40铃响，学生到47人，4人迟到（25—27分钟）。学生实到51人，到课率73.9% 。
	校督导组

	4
	12月19日周二第1节
	财管专科1605班
	2号楼308室
	财务会计（下）
	会计学院张小亚（专）
	学生应到56人，实到37人，到课率66%。
	校督导组

	5
	12月11日周一第1节
	宝石鉴定与加工专科1602班
	2号楼216室
	宝石学
	建工学院刘诗韵（专）
	该班33名学生，按时到课15人，6名学生迟到，共到课21人，到课率64%。
	校督导组

	6
	12月19日周二
第3节
	法学专升本1701

班
	2号楼124室
	合同法
	文法学院王明锁（专）
	本节课应到学生56人，实到36人，其中10:15迟到3人。到课率64.28%。
	校督导组

	7
	12月19日周二第5节
	会计专科1605、1606班
	2号楼214室
	金融企业会计
	会计学院刘海洲（兼）
	学生课前演讲时教师在教室外走廊里看手机。演讲结束后教师进入教室。上课铃响后打开电脑尝试打开课件。9分钟后仍没有打开。于是升起屏幕运用板书授课。黑板右侧上节课老师的板书没檫，只在屏幕遮盖处板书。但是，由于投影未关，网页内容直接投射到黑板上。板书内容与网页内容重合，基本看不清。整节课如此。
	校督导组

	8
	12月18日周一下午
	能源与动力工程本科1701班
	3号楼204考场
	高等数学1
	艺术学院宋振源、机电学院乔阳阳
	监考教师乔阳阳迟到，14.36分赶到考场。
	院巡视

	9
	12月19日周二下午
	工商管理本科1702班
	1号楼213考场
	思想道德修养与法律基础
	文法学院程晓芳、经管学院汪小红
	监考教师汪小红迟到，14.30分赶到考场
	院巡视

	10
	12月19日周二下午
	物联网工程本科1701班
	1号楼511考场
	思想道德修养与法律基础
	艺术学院张叶林、徐凯
	监考教师徐凯迟到，14.40分赶到考场
	院巡视

	11
	12月18日周一下午考试
	宝石及材料工艺学本科1701班
	2号楼421考场
	高等数学1
	文法学院王明锁

文法学院代新黎
	监考老师王明锁缺勤（15:12仍未到岗）。
	院巡视

	12
	12月19日周二下午考试
	计算机科学与技术本科1701班
	3号楼303 考场
	思想道德修养与法律基础
	思政部杨艳

会计学院张培轩
	监考老师杨艳缺勤（14：44仍未到岗,15:04替代监考老师王玉福到位，佩戴巡考证）。
	院巡视

	13
	12月19日周二下午考试
	机械设计制造及其自动化本科1703班
	3号楼414考场
	思想道德修养与法律基础
	经管学院顾滢

机电学院张政业
	监考老师顾滢缺勤（15:10仍未到岗）。
	院巡视

	14
	12月20日周三
下午考试
	会计专1701班
	3号楼501考场
	“大学英语1”考试
	文法学院司瑞瑞、艺术学院李聪
	李聪调换手续办理迟缓。
	院巡视

	15
	12月18日周一第1-2节
	宝石加工专科1602班
	2号楼216室
	宝石学
	建工学院刘诗韵(专）
	8:15分应到33人，实到20人，到课率为60.61%；8:20分1人玩手机，2人说笑；9：44-9：50分，任课教师未再讲课，中间两排学生在聊天，最后一排一人玩手机，右前排一人睡觉。
	院巡视

	16
	12月18日周一第3-4节
	网络工程本科1601、1602班
	3号楼324室
	离散数学
	公教部 刘正帅（专）
	10:33分2人趴在桌子上睡觉，2人玩手机，任课教师坐在第一排，未管理课堂。
	院巡视

	17
	12月19日周二第5-8节
	会计学本科1504班
	3号楼121室
	计算机财务管理
	会计学院古洁灵（兼）
	15：12分教师没有讲课，有3名学生在电脑上玩游戏，2名玩手机。
	院巡视

	18
	12月19日周二第2节
	艺术设计专科1602班
	2号楼315室
	装饰画
	艺术学院陈岩（兼）
	应到32人，实到18人，到课率为56.25%，学生在自习，任课老师在讲台上玩手机。
	院巡视

	19
	12月19日周二第1-2节
	计算机应用技术专科1601班
	2号楼115室
	数据结构
	机电学院赵佩章（专）
	8：20分应到51人，实到20人（4人玩手机），出勤率为39.22%。
	院巡视

	20
	12月20日周三第1-2节
	电子商务专科1604、会计专科1601班
	3号楼201室
	西方经济学
	经管学院宋文宁（专）
	9:40分5人趴在桌子上睡觉，4人玩手机，老师未管理。
	院巡视

	21
	12月21日周四第1-2节
	环境设计本科1604、工业设计本科1601、产品设计本科1601班
	3号楼212室
	应用文写作
	思政部 何明清（兼）
	8:15分学生还在进行课前演讲，教师未加制止。
	院巡视

	22
	12月20日周三第1-2节
	计算机本科1505班
	2号楼323室
	计算机操作系统
	机电学院朱文强（兼）
	任课教师8：11分到教室。
	院巡视

	23
	12月21日周四第1-3节
	财管专1603、1604班
	3号楼201室
	金融学概论
	经管学院马春晓（兼）
	10:42分2人趴在桌子上睡觉，3人玩手机，老师未管理课堂。
	院巡视

	24
	12月21日周四第3-4节
	会计学1613-1614班
	1号楼401室
	线性代数
	公教部 王莉莉（兼）
	10：25分6人玩手机。
	院巡视

	25
	12月19日周二第7-8节
	财管专科1604-1605班
	2号楼214室
	金融企业会计
	会计学院刘海洲（兼）
	16:38分还未正式上课，学生讲话老师没有管理；应到111，实到45人，到课率40.54%。
	校巡视

	26
	12月21日周四第1-2节
	环境设计本科1602
	一区306
	计算机辅助设计AutoCAD
	艺术学院李丹丹（兼）
	9:40-9:42分，任课教师未讲课，坐在讲台上点手机。
	院巡视

	27
	12月22日周五第1-2节
	土木工程本科1503班
	2号楼105室
	土力学与地基基础
	建工学院陈文钦（专）
	08：10-08:14分，6名学生一直在玩手机。
	院巡视

	28
	12月20日周三第1-2节
	播音与主持（专升本）1701班
	艺术楼播音教室7
	广播播音与主持
	艺术学院靳淑君（专）
	上课铃声响后教室内未开始上课，学生在教室内不停说笑。
	院巡视

	29
	12月15日周五第6节
	人力本科1501班
	三区102室
	绩效管理
	经管学院王敬（兼）
	提前三十分钟下课。
	信息反馈

	30
	12月18日周一下午
	
	
	
	
	第5-6节和7-8节之间的大课间时间较短，建议适当调整课间时长。
	校巡视


教学设备中的问题

	序号
	日期节次
	班级
	教室
	课程
	院部教师
	主要问题
	信息来源

	1
	12月18日周一第3-4节
	
	3号楼412室（多媒体）
	
	第1-2节上课教师：机电学院高子昌（专）
	10：10分，教室无人，电灯未关。
	校巡视

	2
	12月19日周二第5-6节
	
	2号楼
	
	
	多个教室门口四六级考试的门贴未撕掉。
	校巡视

	3
	12月19日周二第3-4节
	
	3号楼301室（多媒体）
	
	第1-2节上课教师：经管学院张宾（兼）
	10:05分教室无人，电灯未关。
	院巡视

	4
	12月19日周二第1-2节
	
	2号楼211室（文法学院）
	
	
	8:10教室无人无课但灯未关。
	院巡视

	5
	12月18日周一第3-4节
	
	3号楼414室（多媒体）
	
	第1-2节上课教师：建工学院宋宵（专）
	10:15分教室无人，电灯未关，且教室内的墙皮损毁严重。
	校巡视

	6
	12月20日周三第3-4节
	
	3号楼一楼大学生创新创业实验基地
	
	
	10：05，该房间空调开着，两个门未关。
	院巡视

	7
	12月21日周四第3-4节
	
	1号楼202室/204室（经管学院）
	
	
	教室卫生较差。
	院巡视

	8
	12月21日周四第5-6节
	
	2号楼528（机电学院）
	
	
	14:30分教室无人，灯未关。
	校巡视

	9
	12月21日周四第5-6节
	
	2号楼505室（会计学院）
	
	
	14:30分教室无人，灯未关。
	校巡视

	10
	12月21日周四第7-8节
	土木工程本科1603、1606班
	1号楼201室
	线性代数
	第5-6节上课教师公教部李双安（专）
	16：44分教室无人，电灯未关。
	校巡视

	11
	12月22日周五第1节
	
	2号楼607室（会计学院）
	
	
	教室纱窗损坏严重，影响教室整体美观。
	校巡视

	12
	12月22日周五第3节
	
	3号楼310室（多媒体）
	
	第1-2节上课教师建工学院宋春草（专）
	10：00分教室无人，电灯未关。
	院巡视

	13
	12月22日周五上午
	
	2号楼C区一/三楼男卫生间（劳卫科）
	
	
	顶部有漏水现象
	校巡视


其它情况

院部动态

机电学院：12月19日下午机电学院计算机应用技术教研室举行会议，重点是2017-2018学年第一学期期末考试工作。讨论后一致认为：1.要认识监考工作的重要性，监考老师要认真作好监考工作。2.为避免老师监考迟到等事件发生，采取以下几项措施：一是以教研室为单位打印张贴当天监考教师的相关信息；二是教师个人提前在学校安排的监考表里将自己的摘录下来建立文档，用手机拍照或者打印出来放在监考牌后面以便随时查询；三是找一个同事互相提醒。3.教师要认真监考、关心学生，防患于未然。4.认真阅卷，高质量完成改卷任务。

本次会议教师积极性高，气氛热烈，对期终考试工作将起到良好的作用。

艺术学院：12月18日中午，艺术学院开会学习了学院期末考试的相关要求，强调了期末考试的重要性，提醒各位监考老师及时查看学校的监考安排，做好监考准备工作，严格按照教务处规定执行监考。尤其注意考试佩戴监考证，第一监考人提前30分钟去拿试卷。并要求各位老师重视并做好期末考试的改卷工作。次日下午又召开了2017级期末考试第一次考情通报会，对当天监考、巡考中发现的问题进行了通报，并严格要求每一位教师要重视考务工作，在接下来的监考过程中做好每一项监考任务。艺术学院会在接下来几天里坚持每天召开考务通报会，确保考务工作有序开展。

12月18日，环境艺术教研室组织了2015级环境设计专业的《建筑装饰材料与构造》结课作品展，注重将课程与实际项目相结合，在课程设计中引入真实项目案例进行实践教学活动，去周边“吉地澜花语”小区实际测量。通过此活动，让学生对所学理论能够融会贯通，拉近教学与市场、教学与行业的距离，使学生在掌握一定理论知识的基础上，更具备一定的市场观念与实战能力，从而有利于学生从业时的角色转换与未来发展。

五、问题与建议

建议对考场前面黑板上书写的信息统一。12月20日（周三）下午在1号楼巡考发现，黑板上的信息填写，各考场不一致。多数考场都有考试科目、考试时间、监考人员、座次安排。而班级、人数、试卷页数、考场、考试方式等则各不相同。教务处应该有统一要求。

六、小结

从本周教学运行情况来看，各院部专、兼职教师基本都能按照学校要求，做到按时上下课，不迟到不早退，教学设备运行状况良好，教学秩序稳定；督导听课次数能达到学校要求，督导教师在听课过程中能真实反应教师上课状态，并给予一定的意见与建议；教学巡视全面，包含教师上课情况、教学设备运行状况以及教学楼内公共设施完好情况；教学信息反馈材料上交及填写情况良好，各院部基本都能做到按时，按量、上交材料，更能反应出教师的上课情况。但也存在一些不足之处：

1.本周巡视中仍存在下课后教室未关灯、未关设备的资源浪费现象，希望各院（部）给学生做好节约资源的引导工作，监考老师考试结束后随手关闭用电器；

2.大部分巡视人员能按时提交巡视记录，但以下人员仍未按时提交:杜明银（公教部），张巨峰、史晓娟（会计学院）。



