郑州工商学院理论(课)线上教学质量标准
	一级指标
	二级指标
	质 量 标 准

	师德师风
	教书育人
	1.遵守《高等学校教师职业道德规范》，坚持育人为本，立德树人。

2.遵循教育规律，认真贯彻落实学校素质教育五项工程，尊重学生个性，因材施教，促进学生全面发展。

3.为人师表，热爱学生，教学相长，诲人不倦。

4.加强课程思政建设，结合教学内容，对学生进行人生观、价值观教育，促进学生人格健康发展。注重培养学生的创新精神和实践能力，提高学生的综合素质。

5.不得从事影响教育教学工作的其他社会兼职。

	课堂教学
	教学态度
	6.应注重教师形象，着装得体，仪表端正，亲切和蔼，举止文明,教风严谨。

7.遵守学校作息时间，按时上、下课。不得随意调、停课。

8.课前至少提前10分钟准备好线上教学资料，关闭其他无关应用程序或网页，调试好直播设备。

9.在学校指定的线上教学平台、学校组织架构内班级群组织线上教学，应选择直播保存回放功能，直播主题统一按照“教师姓名+课程名称+日期+节次”命名（例：张三+管理学+20210901+第1-2节）。

10.直播背景整洁，与教学无关的物品不要出现在屏幕中，可使用背景幕布，也可利用纯色墙壁作为背景。

11.直播环境应选择独立空间，室内光线明亮适中，调整好直播角度，确保学生能看清晰；环境应无噪音，以免影响教学。

12.线上教学要开启露脸设置或画中画功能，教师在授课过程中要始终出镜教学。

13.虚心接受学生、同行、专家评教意见并积极主动改进教学。

14.承担非毕业年级第1节和第5节课的教师应积极组织学生课前演讲并认真加以点评。

	
	教学目标
	15.教学目标具体、明确，符合应用型人才培养目标和学生实际,知识目标、能力目标和情感目标层次清楚。

16.将课程思政元素有机融入理论教学，注重价值塑造、能力培养与知识传授有机结合。

17.学期第一堂课向学生介绍本课程教学大纲、教学进度、教学要求、考试要求、使用教材和参考资料等。

	
	教学内容
	18.严格执行教学大纲和教学进度的要求，教学环节完整，基础知识、基本理论概念讲解清楚、正确，论述严谨、科学，符合知识的内在逻辑体系和学生的认知规律，重点突出，难点处理得当。

19.注重使用慕课、精品在线开放课程等优质教学资源；向学生推荐与课程相关的阅读参考书目和网上学习资源。

20.教学中能吸收学科新成果，反映新信息，注意介绍学术发展前沿的新动态，理论联系实际。注重思想性、科学性、先进性、有效性的统一。

	
	教学方法
	21.能运用启发式、探究式、讨论式和参与式等教学方法。

22.加强师生互动，积极引导学生思考问题，以学生为中心，尊重学生的创造精神，留给学生更多的思考空间，激发学生的学习积极性和能动性。

23.结合教学内容与学科特点，创新教学方法和教学手段，充分体现教学内容与教学手段之间的协调一致。

	
	教学组织
	24.以实现教学目标为指导，以培养学生的认知能力、思维能力为出发点，精心组织课堂教学。

25.做好线上教学课堂管理，注意学生的出勤和课堂纪律。学生的到课率本科班在80%以上，专科班在70%以上。

26.可充分利用学习平台课前组织签到，要求学生遵守网络言行规范，不发表与教学内容无关的言论；要求学生着装整齐，认真对待在线学习，认真完成学习任务。

27.调动学生积极参与教学活动，教学中师生配合默契，教学循序渐进。

	
	教学技能
	28.语言准确、简洁、生动、流畅、文明，使用普通话，声音宏亮、清晰；语速快慢适中，语调抑扬顿挫。教师授课过程中应平视摄像头、目光专注，可有恰当手势动作或小幅度肢体动作。讲解具有启发性、形象性和逻辑性。

29.教学条理清楚、重点突出、简洁易记，图表规范。

30.熟练掌握和使用线上教学平台和软件，做好应对网络卡顿等突发情况的预案。

	
	教学效果
	31.关注学生在线情况，通过课上讨论、提问等互动环节提高学生上课专注力。

32.授课期间至少1次选择“连麦功能”进行师生互动，活跃课堂气氛，学生对课堂教学反映良好。

33.实现课堂教学目标，完成预定的教学任务，使学生掌握教学大纲规定的基本知识与基本技能，注重培养学生的创新精神和实践能力。

	辅导答疑
	时间要求
	34.各种辅导答疑情况均要进行登记，每学期不低于12次，其中集体答疑不低于3次，若课程上课周数不高于8周且每周课时不高于3课时，则上述要求相应减半。

	
	方式方法
	35.教师进行形式多样的辅导答疑，应明确网上答疑通道及答疑时间，及时为学生做好答疑辅导并做好记录。

36.根据不同情况采取集体辅导与个别答疑相结合的方式，对学生进行提示、引导与点拨，培养学生分析、思考和解决问题的方法。

37.采用微信、微博、QQ、邮箱等现代交流工具，与学生保持流畅的信息交流渠道，使师生能够交流沟通、解疑释惑、讨论问题。

	
	工作态度
	38.辅导答疑时主动热情，兼顾不同学生的学习需要，及时回答学生的提问。

	作业
	作业量
	39.任课教师在教学过程中可利用线上教学平台在线考试功能等方式及时布置相应的作业，各课程布置的作业量以中等程度学生完成作业所需时间为听课时间的1/2为宜。每学期至少布置并批改作业4次，数学、外语等课程每学期至少布置并批改作业8次。

	
	作业内容
	40.作业应有明确的目的和要求，深度、广度适当，应体现教学大纲的要求和本课程的特点，既要密切联系课堂教学内容，又要有利于加强学生的思维训练，培养提高学生运用基本理论分析和解决实际问题的能力。

	
	作业批改
	41.批改作业要认真、规范、及时，有评有改，错误部分尽可能标识明确，注明作业分数、批改日期等。

42.在批改数量上，原则上所有课程指定的作业应全批全改，对于少数作业量大的课程可适当减少批改量，但不能低于作业总数的2/3。批改情况要及时记录，作为评定平时成绩的依据。

	
	讲 评
	43.在作业批改的基础上，适时进行认真总结和讲评，详细分析作业中出现的问题及原因，作为改进教学的参考。


